医疗废弃物智慧管理服务技术要求

招标项目：医疗废弃物智慧管理服务

1、项目服务期限1年。2026年1月至12月底。如遇医院整体搬迁，本合同至医院搬迁完成之月自行终止。医院不承担任何违约责任及经济补偿。
2、项目预算费用控制在每年2.4万元以内。费用按月支付。

二、医疗废弃物智慧管理服务技术的内容、形式和要求：

本服务要求可以实现医院内医疗废弃物收集做到全程信息化收集，精细化管理，全程可追溯，避免二次感染，通过软件或硬件设备做到全程智能化，数据收集与统计方便快捷，整套系统提供便捷高效的可监控、可预警、可追溯、可共享的信息化管理平台，真正实现全过程监管，形成医疗废物闭环式监控体系。

技术内容包含软硬件安装、网络环境配置调试，软硬件使用培训、维护服务等，以及与相关单位（卫生和健康委员会，环保局，医废处置中心）的数据对接。

三、应达到的技术指标和参数：

	软件的功能与要求

	医疗废物管理系统
	医疗废物管理系统电脑版软件
	1、应包含的模块：医院科室信息、收集数据、入库数据、转运数据、产废点明细（包含产生量、种类、产废点）、数据统计、整理、报表功能，医废的追溯功能。

	
	医疗废物管理系统移动端
	2、应包含的模块：收集数据、数据对比（包含收集、入库、转运）、医废的追溯等功能

	
	医疗废物信息采集系统
	3、应包含的模块：信息化收集功能、数据采集、数据传输等

	技术指标

	系统在实际操作时应达到的标准
	1、收集、转运、出入库全过程可实时查看数据并做到可追溯

	
	2、收集、转运、出入库全过程数据统计与整理功能

	
	3、收集、转运、出入库数据可通过移动端实时查看

	
	4、收集、转运、出入库数据与本地监管部门平台、处置中心平台、安徽省固废平台可进行数据对接

	网络及硬件的功能与要求

	服务器、存储、网络调试等
	1、能够提供服务器进行数据传输与保存

	院内医废收集设备


	1、PDA(含物联网卡)1台

2、医废信息采集运输终端1台

3、电子周转箱30套

4、科室卡、交接卡按需提供

5、耗材（标签纸、扎带）按业主需要提供
	2、能够提供专用转运容器

	
	
	3、实现采集医疗废物等相关数据的实时稳定上传。

	
	
	4、专用标签用于标注产废信息（产废点、产废时间、重量、种类、收集人等）

	
	
	5、操作简单，快捷，产品质量有一定保障。

	技术指标

	系统在实际操作时应达到的标准
	1、容器应符合国家关于《医疗废物管理条例》中对于医废包装物的要求

	
	2、符合《关于印发医疗机构废弃物综合治理工作方案的通知》中对于医疗废弃物信息化的要求，做到医疗废弃物可追溯

	
	3、要求做到院内使用的转运箱每次使用前都有清洗消毒过程，保障转运箱在使用时的表面无污渍，并确保转运箱已完成消毒处理

	
	4、转运箱需做到可密封，医疗废弃物放进转运箱并且在装满密封后，无需打开即可识别转运箱中存放的医废类型

	
	5、医疗废弃物采集设备界面简洁易操作，使用过程中与医疗废弃物无需直接接触。

	
	6、医疗废弃物转运载具需易清洗，防渗漏，耐用性强。

	服务的要求

	系统维护服务
	1、能做到7*24小时日常维护服务；及时解决系统突发问题；并有专人并不少于两人能够与甲方进行售后服务的对接

	
	2、拥有本地化售后服务办事处，在设备及系统运转中若出现问题需做到1小时内及时响应，如果出现特殊情况需要维修人员到场的情况，要求能做到2小时内到达现场

	系统更新服务
	1、能够持续进行系统的更新、漏洞修正，维持系统的稳定。并在现有系统主体框架与技术水准基础上，根据甲方实际要求，乙方做局部的系统功能调整


