[bookmark: OLE_LINK2][bookmark: OLE_LINK1]芜湖市第三人民医院无线一键多点（公安联网）项目租赁需求方案
一、关于采购需求的说明
1、、以下“*”的参数为实质性要求，不满足将导致无效。2、投标人须在投标文件中逐条响应，并提供相应的证明材料（第三方检测报告、承诺书、公安部门检验报告复印件）。
 二、项目需求
    一键多点公安联网报警设备一套，共30个点位（含20个常规点位及10个预留点位，预留点位设备同样安装到位并接入系统）。包括但不限于设备供货、安装调试、公安联网对接、培训及售后服务。
三、预算金额
   2万元（报价超过控制价的视为无效）。
[bookmark: OLE_LINK28][bookmark: OLE_LINK27]四、服务期限
[bookmark: OLE_LINK6]   3年（1+1+1模式），合同一年一签。（每年服务期满前进行年度考核，考核合格后续签下一年度合同，考核不合格的采购人有权终止合同）。
五、总体要求（*）
[bookmark: OLE_LINK25][bookmark: OLE_LINK26][bookmark: OLE_LINK8][bookmark: OLE_LINK7][bookmark: OLE_LINK10][bookmark: OLE_LINK9][bookmark: OLE_LINK12][bookmark: OLE_LINK11][bookmark: OLE_LINK4][bookmark: OLE_LINK3]  1、系统须采用无线传输方式为主，支持NB-IoT和4G全网通通信，须实现“一键触发、音视频同步上联公安警务平台”的核心功能， 2、系统须稳定可靠，响应迅速，操作简便，符合国家及行业相关技术标准与安全规范。 3、报警信号传输须优先保障，避免因网络拥堵等问题导致报警失效 4、报警方式触发方式：采用物理按键一键报警装置，按键显目、坚固耐用。5、音视频功能:视频：内置或联动安装高清网络摄像机，报警触发时，能自动启动将现场实时画面推送至公安警务平台。音蘋：内置全麦克风与高音质扬声器，报警触发时，能自动启动双向语音对讲功能，实现报警点与公安警务平台实时通话。6、公安联网对接：供应商须负责完成与公安系统的联网调试工作，并确保系统兼容性、数据传输的稳定性和安全性，取得公安部门认可或提供成功对接证明。7、安装与环境适应性：设备需适合医院室内环境安装，外观简洁。安装需牢固、美观，布线规范，隐蔽。8、安装点位与施工要求：具体安装点位有采购单位现场指定，供应商负责所有设备材料的供应、安装、布线、调试、联网及培训，施工不得影响医院正常诊疗工作，需要做好施工区域的安全防护与清洁。9、售后服务要求：投标人须负责全部设备供货、安装、调试、公安联网对接、医院监控联动、培训及三年售后维护服务，服务期内提供免费维修。更换故障部件服务，提供24小时技术支持，接到故障报修后响应时间不超过2小时，如需现场解决，应在2小时内到达。提供完整的操作培训。10、报价须包含全部设备、材料、施工安装、联网对接、调试、培训、三年维保、电话及网卡费用及税费等一切费用，采购人不另行支付任何费用。11、投标人须承诺在合同签订后15个工作日内完成系统安装调试及公安警务平台联网对接，并取得公安部门认可的联网成功证明。12、所有设备须为原厂全新合格产品
六、实施要求（*）
  （一）无线信号覆盖与通信费用
1、投标人须在投标前完成现场信号勘测（NB-IoT及4G），并提供每个点位的信号强度预测表。2、如部分点位信号不满足要求，须提供信号增强方案（如加装信号中继器或切换运营商），费用包含在总报价中。3、NB-IoT及4G通信所产生的物联网卡费用由投标人承担，并保证3年使用期内流量充足（每设备每月不少于100MB，用于报警及心跳包）。
   （二）安装及施工要求
1、NB-IoT按钮采用电池供电，免布线安装；4G按钮需提供电源插座或从附近设备取电，少量布线须隐蔽美观。2、施工不得影响医院正常诊疗工作，施工时间服从医院安排（通常为下午或夜间）。3、所有设备须张贴唯一编号标识，并提供点位对照表。
   （三）培训及文档交付
   1、提供至少2次现场培训（覆盖护士、安保人员），确保相关人员能独立操作。2、提供系统操作手册、维护手册、网络图、设备IP地址表等全套竣工资料。
   （四）售后服务要求（*）
   1、质保期：全部设备及服务3年，自验收合格之日起计算。2、响应要求：提供7×24小时电话支持，接到故障报修后响应时间不超过2小时；如需现场解决，应在2小时内到达。3、巡检要求：每季度一次全面巡检（含电池电量检测、信号测试、报警测试），并提供巡检报告。4、备件要求：投标人须在本地库房存放不少于总数10%的备用设备（按钮、声光报警器等），故障时立即更换。
[bookmark: OLE_LINK202][bookmark: OLE_LINK203]七、验收标准（*）
   1、完成全部30个点位的设备安装、调试，并成功接入接警平台。2、完成与公安警务平台的联网对接，取得公安部门认可的在线证明或平台截图。3、完成与医院现有监控系统的联动对接，现场测试联动功能正常。4、手机APP客户端报警推送、实时视频、语音对讲等功能测试正常。5、LED大屏显示状态、报警弹窗、声光提示功能正常。6、声光报警器在联动触发时能正常发出声光报警。7、提供完整的竣工资料及培训记录。8、系统连续运行72小时无故障。 以上各项全部满足，方为验收合格。
 八、其他说明（*）
   1、本技术参数及服务要求为项目最低标准，投标人可提供更优方案。
   2、投标人须保证所投产品及服务不侵犯第三方知识产权，否则承担全部责任。

[bookmark: OLE_LINK32][bookmark: OLE_LINK33]附件：芜湖市第三人民医院无线一键多点（公安联网）报警设备参数表


















芜湖市第三人民医院无线一键多点（公安联网）报警设备参数表
	序号
	名称
	技术参数
	数量
	单位

	1
	[bookmark: OLE_LINK58][bookmark: OLE_LINK59]*
无线一键紧急报警平台软件（智慧城市接警平台）
	系统架构：采用B/S或C/S架构，支持7×24小时不间断运行。
	



1
	



套

	2
	
	支持接收NB-IoT、4G等无线报警按钮发出的报警信号，并自动弹出报警点位的实时视频画面、点位地图位置、所属科室/区域等信息。
	
	

	3
	
	支持报警信息分级管理（如：紧急报警、测试报警、故障报警），支持报警事件查询、统计、导出。
	
	

	4
	
	平台须具备电子地图功能，可标定全院30个报警点位的精确位置，报警时地图自动定位并闪烁提示。
	
	

	5
	
	支持多用户权限管理（管理员、接警员、护士长等不同角色）
	
	

	6
	
	平台须提供标准API接口，用于对接医院现有监控系统及公安警务平台。
	
	

	7
	
	报警记录保存时间不少于1年
	
	

	8
	
	验证方式： 现场演示及软件界面截图。

	
	

	[bookmark: _Hlk230677037]9
	[bookmark: OLE_LINK72][bookmark: OLE_LINK73]
*
公安警务平台对接服务

	[bookmark: OLE_LINK18][bookmark: OLE_LINK19]投标人负责完成本系统与芜湖市公安警务平台的联网对接，实现报警信号、实时视频、双向语音的同步上传。
	



1 
	



项

	10
	
	视频传输须采用GB/T 28181国标协议；报警信息传输格式须符合公安平台数据规范。
	
	

	11
	
	对接完成后须取得公安部门出具的联网成功证明或平台在线截图，作为验收依据
	
	

	12
	
	对接服务包含3年内的平台协议升级适配及联网保障，确保公安平台升级后系统仍可正常对接。
	
	

	13
	
	提供对接承诺书及验收时公安平台在线证明。
	
	

	14
	
	若因投标人原因导致无法完成联网对接或对接失败，采购人有权取消其中标资格并追究相应的责任。
	
	

	[bookmark: _Hlk230676111]15
	
	验证方式： 提供对接承诺书，验收时提供公安平台在线证明。
	
	

	16
	[bookmark: OLE_LINK100][bookmark: OLE_LINK101]*
医院监控系统联动对接
	投标人对接现有海康威视、大华或宇视安防监控系统并提供联动接口。
	

1
	

项

	17
	
	报警触发时，除设备自带摄像机外，可联动调取报警点位附近关联的原有监控摄像机画面，并在接警平台同时显示。
	
	

	18
19
	
	联动延迟≤1秒
提供完整对接方案及接口开发服务，不再额外收取费用。
	
	

	20
	
	弹窗显示，支持录像回溯。
	
	

	21
	
	验证方式： 现场测试联调。
	
	

	22
	


*
NB-oT
紧急报警按钮

	通信方式：采用NB-IoT无线传输通信方式，支持电信、移动、联通NB网络。
	


20
	


个

	23
	
	报警触发方式：大尺寸物理按键（直径≥30mm），具备防误触发保护盖或长按2秒防误触设计。
	
	

	24
	
	供电：内置电池供电，电池寿命≥2年（按每日触发1次测试计算），具备低电量报警推送功能（提供设备规格书及电池寿命计算说明）。
	
	

	25
	
	防护等级：≥IP54。
	
	

	26
	
	报警信号传输延迟：≤3秒
	
	

	27
	
	状态指示：具备工作状态指示灯（正常/离线/报警）。
	
	

	28
	
	支持云端定位与报警信息上传。
	
	

	29
	
	验证方式： 提供设备规格书及电池寿命计算说明。
	
	

	30
	

*
4G紧急报警按钮（带视频及语音） 
	通信方式：采用4G全网通通信方式（支持移动/联通/电信），具备独立的IMEI号。
	




10 

	



个

	31
	
	报警触发方式：大尺寸物理按键（直径≥30mm），防误触发设计（如双键同时按下或长按2秒）。
	
	

	32
	
	内置高清摄像头：分辨率≥200万像素（1920×1080），支持H.264编码，报警时自动抓拍图片并上传实时视频流。
	
	

	33
	
	内置麦克风及扬声器，支持双向语音对讲。
	
	

	34
	
	供电：DC 12V外接电源，内置备用锂电池，断电后续航≥8小时。
	
	

	35
	
	防护等级：≥IP54。
	
	

	36
	
	[bookmark: OLE_LINK22][bookmark: OLE_LINK23]报警延迟：触发到平台接收≤2秒；视频流延迟≤700ms。
	
	

	37
	
	设备状态：支持在线/离线/报警状态上报平台。
	
	

	38
	
	防拆功能：具备防拆开关，非法拆卸时向平台发送拆机报警。 个 10（预留点位，含视频及语音）。
	
	

	39
	
	SOS 按压 + 拉绳双重触发。支持本地声光提示 + 云端报警。
	
	

	40
	
	验证方法：须提供公安部安全防范报警系统产品质量监督检验测试中心出具的检验报告（复印件加盖公章），及现场测试。
	
	

	41
	

*
报警接收终端服务器
	用于部署接警平台软件，接收所有报警按钮的信号并分发至相关终端。
	


1
	


台

	42
	
	CPU：≥8核，主频≥2.5GHz；内存：≥32GB； 
	
	

	43
	
	硬盘：≥2TB（RAID 1）；网口：≥2个千兆电口。
	
	

	44
	
	操作系统：Windows或国产服务器操作系统支持云平台软件；。
	
	

	45
	
	数据库：MySQL 8.0或同等以上。
	
	

	46
	
	并发能力支持同时处理≥500路报警终端并发接入
	
	

	47
	
	提供冗余电源，支持7×24小时连续运行。
	
	

	48
	
	安装套件：含机架式安装套件。屏幕尺寸≥21.5 寸；
	
	

	49
	
	稳定运行接警平台，支持多窗口监控联动。
	
	

	50
	
	验证方式： 提供配置清单及出厂证明。
	
	

	51
	[bookmark: OLE_LINK183][bookmark: OLE_LINK184]

*
护士站 / 警务室 LED 报警显示大屏  
	安装位置：一楼护士站及警务室各。
	


2
	


台

	52
	
	屏幕尺寸：尺寸≥30cm×80cm；
	
	

	53
	
	分辨率：1920×1080以上
	
	

	54
	
	功能要求：实时滚动显示全院报警点位的状态（正常/报警/离线/故障）。报警时自动弹窗显示报警点位名称、位置、时间及现场视频画面。报警时大屏扬声器发出提示音，屏幕边框红色闪烁。
	
	

	55
	
	安装方式：含壁挂支架及布线。
	
	

	56
	
	数据同步：与接警平台实时数据同步，延迟≤1秒
	
	

	57
	
	验证方式： 现场演示。
	
	

	58
	


*
声光报警器
	安装位置：每层护士站或走廊公共区域，具体位置现场指定。
	

6
	

个

	59
	
	报警声压：≥100dB @ 1m，可调音量。
	
	

	60
	
	闪光强度：不低于15cd，红色频闪。
	
	

	61
	
	控制方式：支持手动消音，与终端电脑联动触发。
	
	

	62
	
	供电方式：DC 12V/24V，或由报警按钮直接供电。
	
	

	63
	
	报警时长：可平台设定（默认30秒后自动停止，或支持手动消音）。
	
	

	64
	
	验证方式： 现场测试。
	
	

	65
	
*
手机APP客户端（不限用户）  
	支持平台：Android 及iOS 系统。
	
	

	66
	
	功能要求：实时接收报警推送（含点位名称、位置、报警时间、现场抓拍图片）。查看报警点位的实时视频流及历史录像。支持双向语音对讲（针对4G报警按钮）。查看全院设备在线/离线状态。接收设备低电量、故障等运维报警。
	


1 

	

套

	67
	
	权限分级：护士、护士长、安保管理员不同权限。
	
	

	68
	
	推送延迟：报警推送延迟≤3秒。
	
	

	
	
	并发用户：支持不少于50个用户同时在线。
	
	

	69
	
	授权：不限制用户授权数量。
	
	

	70
	
	手机APP客户端：以上为最低要求，投标人可根据方案优化但不得减少核心功能。
	
	

	71
	
	验证方式： 现场安装演示。
	
	

	



